
Льготный период. 

03.04.2020 в Российской Федерации вступил в силу Федеральный закон №106-ФЗ 

(далее – Закон), предоставляющий право получения Льготного периода по договорам 

потребительского займа. 
 

Право на получение Льготного периода есть у клиентов: 

1. Договор займа был заключен не позднее 02.04.2020 г. 

2. В предыдущем относительно даты подачи заявки месяце Ваш доход снизился на 
30% и более в сравнении со среднемесячным доходом в 2019 г. (при наличии более 
5 месяцев с выплатами cреднемесячный доход за 2019 г. рассчитывается без учета 
двух месяцев с самыми высокими и двух месяцев с самыми низкими ежемесячными 
выплатами за год, т.е. как среднее значение за 8 месяцев 2019 г.) 

 

Снижение дохода можно подтвердить одним из документов: 

1. Справки о доходах по установленной законодательством форме за ТЕКУЩИЙ и 
2019 годы (2-НДФЛ / 3-НДФЛ); 

2. Справки из Центра занятости населения о присвоении статуса безработного; 

3. Больничного листа на срок не менее одного месяца; 

4. Иные документы, свидетельствующие о снижении дохода заемщика по договору 
займа в соответствии с пунктом 2 части 1 статьи 6 Закона. 

 

Как получить Льготный период? 

1. Подать заявку на льготный период можно до 30.09.2020 г. 
Настоящим информируем, что подать заявку на льготный период можно способами 
в соответствии с положениями Закона, а также способом, предусмотренным 
договором потребительского займа (микрозайма), а именно: Стороны имеют право 
обмениваться информацией, в ходе исполнения настоящего Договора путем 
направления письменной корреспонденции по адресам регистрации, указанным в 
реквизитах настоящего Договора (пункт 16 раздела 2 "Индивидуальные условия" 
договора потребительского займа (микрозайма)). Дополнительно отмечаем, что 
взаимодействие Общества с заемщиками по вопросу предоставления льготного 
периода (кредитных каникул) в соответствии с требованиями Закона по 
электронной почте НЕ предусмотрено. 

2. Договор займа заключен не позднее 02.04.2020 г. 
3. Сумма займа не превышает 250 000 рублей (для займов под залог автомобиля – не 

превышает 600 000 рублей). 
4. Срок льготного периода — до 6 месяцев включительно. 

5. На срок действия льготного периода изменяется процентная ставка и 
рассчитывается как 2/3 от среднерыночного значения ставки ПСК, рассчитанного 
Банком России на квартал, соответствующий дате подачи заявки. 

6. Размер платежа на период каникул — 0 рублей. По окончании льготного периода 
все начисленные проценты, а также штрафы и пени, которые были начислены до 
начала льготного периода, выставляются к оплате в конце срока Договора. 

7. Пени и штрафы во время льготного периода не начисляются. 

8. По заявлению заемщика льготный период может быть досрочно прекращен. 

9. После окончания льготного периода платеж не меняется, увеличивается срок 
займа. 

10. Льготный период предоставляется единоразово. 
11. Мы запрашиваем подтверждающие документы, а Вы обязаны их предоставить в 



срок 90 календарных дней. 
 

Настоящим информируем, что внедренный на Портале Госуслуг сервис позволяет 
физическим лицам направить в адрес финансовых организаций в электронном виде 
надлежащим образом заверенные Федеральной налоговой службой и Пенсионным 
фондом Российской Федерации, соответственно, справки по форме 2-НДФЛ и 
выписки о состоянии индивидуального лицевого счета застрахованного лица (далее 
– Справка и Выписка). Таким образом, сообщаем о возможности направления 
нашими заемщиками в наш адрес с использованием Портала Госуслуг Справки и 
Выписки для подтверждения сведений о снижении дохода в рамках представления 
льготного периода по договорам займа. 

 
Для принятия взвешанного и выгодного решения приведем для примера расчет для займа 
40 000 руб., первый срок возврата которого составляет 61 день, процентная ставка 0,55% 
в день, второй срок возврата 1 день, процентная ставка 1% в день. Допустим, обращение 
поступило на 20-ый день пользования займом. 

Ставка начисления процентов в льготном периоде = 0,548% в день1. 
 

Расчет без льготного 
периода 

Расчет с предоставлением льготного 
периода (кредитных каникул) 

на 6 месяцев 

К оплате в начальный период: 
53 200 руб. (13 200 руб. + 40 000 
руб.) 

 

К оплате в основной период: 
53 600 руб. (13 600 руб. + 40 
000 руб.) 

 
Переплата составляет: 13 600 руб. 

П р о ц е н т ы , на ч и с л е н н ы е в п е р и о д 
кредитных каникул (180 дней), = 39 221 руб. К 
оплате на 41 день после кредитных каникул (за 61 
день пользования займом): 92 421 руб. (39 221 
руб. + 13 200 руб. + 40 000 руб.) 
К оплате на 42 день после кредитных каникул 
(за 62 дня пользования займом): 92 821 руб. (39 
221 руб. + 13 600 руб. + 40 000 руб.) 

Переплата составляет: 52 821 руб. 

Мы не подтверждаем предоставление Льготного 

периода, если: 

1. в течение предусмотренных Законом 90 календарных дней с момента истребования 
не были предоставлены документы, подтверждающие снижение дохода; 

2. предоставленные документы не подтверждают соответствие требованиям 

предоставления Льготного периода. 

 
Соответственно, мы будем вынуждены отменить Льготный период, а неоплаченные 
суммы выставить на просрочку с начислением всех пеней, штрафов, с дальнейшей 
передачей данных в БКИ. 
Дополнительно отмечаем, что за фальсификацию сведений и/или подделку документов 

законодательством Российской Федерации предусмотрена уголовная ответственность. 
 

СРОК РАССМОТРЕНИЯ заявки 5 календарных дней. 
 
 
 

1
 Ставка взята в соответствии с пунктом 18 статьи 6 Федерального закона от 03.04.2020 №106-ФЗ: В течение срока действия льготного 

периода на размер основного долга, входящего в состав текущей задолженности заемщика перед кредитором по кредитному договору 
(договору займа), на день установления льготного периода, начисляются проценты по процентной ставке, равной двум третям от 
рассчитанного Банком России в соответствии с частью 8 статьи 6 Федерального закона от 21 декабря 2013 года N 353-ФЗ "О 
потребительском   кредите   (займе)"  среднерыночного   значения   полной   стоимости   потребительского   кредита   (займа)    в 
процентах годовых, установленного на день направления заемщиком требования. 

 
 



Особенности Льготного периода для 

индивидуальных предпринимателей: 
 
Закон №106-ФЗ не содержит ограничений на обращение со стороны заемщика, 
имеющего статус индивидуального предпринимателя и получившего потребительский 
кредит (заем), за установлением льготного периода в рамках статьи 7 Закона № 106-ФЗ. 
НО! Заемщик, являющийся индивидуальным предпринимателем, не вправе обратиться 
к кредитору повторно в случае, если в отношении договора был установлен льготный 
период по требованию этого заемщика в соответствии со статьей 6 Закона. 
 
В этом случае заемщик — индивидуальный предприниматель, который осуществляет 
деятельность в отрасли, входящей в перечень отраслей, утвержденный 
Постановлением Правительства Российской Федерации от 03.04.2020 № 434  
«Об утверждении перечня отраслей российской экономики, в наибольшей степени 
пострадавших в условиях ухудшения ситуации в результате распространения новой 
коронавирусной инфекции», вправе обратиться с требованием о предоставлении 
льготного периода в соответствии с правилами статьи 7 Закона № 106-ФЗ. 
 
При этом максимальный размер займа на потребительские цели, по которому заемщик – 
индивидуальный предприниматель может обратиться к кредитору с требованием о 
предоставлении Льготного периода в рамках статьи 6 Закона № 106-ФЗ не может 
превышать 300 тысяч рублей. 
 
Требование заемщика - индивидуального предпринимателя вместо приостановления 
исполнения заемщиком своих обязательств может предусматривать уменьшение 
размера платежей в течение льготного периода (заемщик выбирает самостоятельно). 
 
Заемщик вправе определить дату начала льготного периода, которая не может быть 
установлена ранее дня направления заемщиком требования. 
 



Реструктуризация в связи с COVID-19 
В связи со сложившейся в Российской Федерации санитарно-эпидемиологической 

обстановкой, связанной с распространением коронавирусной инфекции (COVID-19) (далее 
- COVID-19), настоящим информируем, что в соответствии с Информационным письмом 
Банка России от 20.03.2020 №ИП-06-59/22 в случае подтверждения у заемщиков компаний, 
работающих под знаком обслуживания «Деньга», наличия COVID-19 заемщик вправе 
обратиться с заявлением о реструктуризации его долга по договору займа, 
предусматривающей приостановление исполнения заемщиком своих обязательств либо 
уменьшение размера платежей, с приложением следующих документов, подтверждающих 
наличие COVID-19: 

Ситуац 

ия 

Документы 

Пребывание на лечении COVID-19 Б ол ь н и ч н ы й л и с т с у ка з а н и е м н а 

заболевание COVID-19 

ИЛИ 

Б о л ь н и ч н ы й л и с т и с п р а в к а и з 

медицинского учреждения о заболевании 

COVID-19 (подтвержденный диагноз) 

Карантин (прибывшие из опасных стран, 

контакт с заболевшими коронавирусной 

инфекцией COVID-19) 

Больничный лист с кодом «03 - карантин» 

Справка из медицинского учреждения 

заболевшего COVID-19 (подтвержденный 

диагноз) 

О т п у с к б е з с о х р а н е н и я д о хо д а , 

сокращение уровня оплаты труда, 

добровольный карантин в связи с распро 

странением коронавирусной инфекции 

Больничный лист с указанием на заболевание 

COVID-19 

ИЛИ 

Б о л ь н и ч н ы й л и с т и с п р а в к а и з 

медицинского учреждения о заболевании 

COVID-19 (подтвержденный диагноз) 

ИЛИ 

Официальные подтверждающие документы от 

работодателя (Приказы Заявления Справки) 

Сокращение, увольнение заявителя в связи 

с распространением коронавирусной 

инфекции 

Оригинал т рудовой книжки в случае 

увольнения 

ИЛИ 

З а в е р е н н а я р а б о т о д а т е л е м ко п и я 

уведомления о предстоящем сокращении, в том 

числе о сроках и причинах 

ИЛИ 

П о д т в е р ж д е н н а я и н ф о р м а ц и я о т 

р а б о т од а т е л я о с н и ж е н и и д о х од а, 

сокращении/увольнении, в том числе, при 

наличии, о сроках и причинах 



Реабилитация после заболевания 

COVID-19 

Б о л ь н и ч н ы й л и с т с у ка з а н и е м н а 

заболевание COVID-19 

ИЛИ 

Б о л ь н и ч н ы й л и с т и с п р а в к а и з 

медицинского учреждения о заболевании 

COVID-19 (подтвержденный диагноз) 

 

Заявление о реструктуризации рассматривается в индивидуальном порядке в 
соответствии с действующими Правилами предоставления займов, решение принимается 
по согласованию сторон. 

В случае принятия решения о реструктуризации задолженности по договору 
потребительского займа, в ответе получателю финансовой услуги микрофинансовая 
организация предлагает получателю финансовой услуги заключить соответствующее 
соглашение между микрофинансовой организацией и получателем финансовой услуги в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

Информируем, что при определении условий реструктуризации долга по договору 
займа в части сроков и начисления процентов микрофинансовая организация 
руководствуется порядком, аналогичному установленному статьей 6 Федерального 
закона от 03.04.2020 №106-ФЗ (подробная информация об условиях представлена 
выше). 


